IL «SOCIAL» DEI POTENTI
[algoritmo

che controlla

il sistema Davos

di Federico Fubini

hi passando il tesseri-

no sul sensore duran-

te F'ultimo World Eco-

nomic Forum si sara

visto negare I'accesso
a una saletta con qualche sedia
Vu0ta 0 a un bar con panini, do-
vrebbe ripassarsi la teoria delle
reti. E la stessa che ha permes-
80 a Facebook di diventare una
comunita di persone piil vasta
della Cina. La stessa, anche, che
nelle mani sapienti del padre-
padrone Klaus Schwab ha tra-
sformato I'evento di Davos in
una sorta di social network per
I'1 per cento: i grandi womini
d’affari, i leader politici e gli in-
tellettuali, un club il cui valore
sale con il crescere dei numeri
degli adepti.

E vero per Facebook come
per il Forum di Davos. Pill per-
sone fanno parte di una rete,
piil diventa interessante enirar-
Vi per accedere a un maggior
numero di contatti. Ma i nuovi
accessi rendono 1a rete ancora
piil ambita, all'infinito. 1l pro-
blema nasce quando in roppi
vogliono strappare I'invito e si
Crea congestione 0 — nel caso
di Davos— il rischio di perdere
il sapore di esclusivita. I circa
mille delegati paganti al Forum
non sono 1'% dell'umanita, so-
no lo o0,0001% € il loro social
network fra le nevi svizzere si
regge solo se anche al loro in-
terno si mantiene una gerar-
chia precisa.
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Nasce cosi I'algoritmo che

blocca nel centro congressi
I'accesso al bar dei panini per
chi ha il badge sbagliato. Per-
ché nessuno pud essere esaiia-
mente uguale a un altro. Esisto-
no accessi singoli per i quali si
pagano 60 mila franchi (51 mila
euro) e aliri per gruppi di cin-
que (purché almeno due siano
donne) per i quali il conto é di
600 mila. Nel mezzo, una serie
di sfumature che permette di
stratificare le élite e i loro gradi
di accesso agli spazi e agli even-
ti. Pii1 il World Economic Fo-
rum ha successo, piil la seg-
mentazione dell'offerta in base
alle tariffe si fa raffinata.
L'ingenuo partecipante, che
vorrebbe sedersi in quella sa-
letta tranquilla, nota con disap-
punio la luce rossa accendersi
quando presenta il proprio ba-
dge. Con squisita cortesia, la
hostess chiede di recedere. Se
le si chiede cosa occorre fare
per enirare, diventa ancora piil
gentile, abbassa il tono di voce,
e spiega: «C'é una membership
da 128 milaw. Parla di franchi
badge si possono avere con
quella». Il sussurro si fa im-

percettibile: «Uno, ma con altTi
27 mila se ne pud avere un al-
tro. Poi ¢i sono le sottoscrizioni
multiple da 220 e 4500

1l reticolo degli accessi selet-
tivi serve a questo: instillare nei
partecipanti I'impressione che
Ci sia sempre un aliro spazio,
un aliro nodo della rete che
NOon POsSSono ancora raggiun-
gere. E la frustrazione siriscian-
te di essere gli ultimi fra i pri-




mi, in coda allo o,00001% del
mondo. Un amminisiratore de-
legato confessa di essere tenta-
o di pagare di pill I'anno pros-
8imo, pert il disappunio di sen-
«Dovrei parlarne in consiglio
d’'amministrazione — dice —
ma mi chiedo se non sia solo
PerT il mio egow.

Niente di nuovo, dopo mitto.
Se Davos & la Facebook dei ric-
chi e Klaus Schwab é il loro
Mark Zuckerberg, anche 1a seg-
mentazione dell'offerta & co-
piata dal mondo di sotto. Da
Ryanair, per 1a precisione: ac-
quistando un biglietto sempli-
Ce, 51 ottiene un servizio di ba-
8e; s0lo continuando a pagare
8i pOsSsSONO aggiungere Opzioni
per stare meglio. La differenza
& che nel caso della creatura di
Schwab, o stesso oliuagenario
fondatore vi SottoporTa prima a
1IN esaIMe peT essere certo che
siate degni di entrare nel club.
0 in aliri casi pud invitarvi hui
stesso 1a prima volia gratis —
raccontano alcuni — per farvi
affezionare e far si che I'anno
dopo siate disposti a spendere
Per tornare.

1l Forum ha cosi un migliaio
di imprese associate. Ci sono i
«pariner sirategici», 1'apice
della piramide a 600 mila fran-
chi I'anno che include Google,
Goldman Sachs, Thomson
Reuters ma anche 1a cinese Ali-
baba o la societd del petrolio

de]lﬂzerhmgian Ci sono poi

do sovrano del Qatar) e via via i
«pariner» (fra cui Eni, Enel,
Lvmh, 0 New York Times), i re-
lativi «associatis e poi alire gra-
dazioni inferiori. Fino al badge
da 60 mila senza accesso ai pa-
nini di un certo bar.

Aiuta quel tocco di impercet-
tibile sadismo che induce ban-
chieri di grido ad accettare le
proposte del Forum di pagare
2000 EUr0 a setlimana per dor-
Imire in stanzette con bagno in
cortTidoio, eppure sentirsi fra i
prescelti per questo. La stessa
relativa irraggiungibilita di Da-
Vo5 — dove spesso fa meno 10
— ha una funzione: chi é arri-
vato fin qui, sotto la neve, non
va via facilmente prima della fi-
ne. Raccogliere per quattro
giomi le stesse persone a New
York sarebbe come chiudere
I'acqua fra le mani.

Alla fine questo mix crea il
miracolo. In Svizzera, Schwab é
riuscito a far dichiarare il Fo-
rum un'organizzazione inter-
nazionale non profit, come la
Croce Rossa. La missione é pre-
sentata con parole alate. Que-
sCanno per esempio il iema era
«creare un futuro condiviso in
un mondo spezzatos. In prati-
ca significa che il Forum non
paga le tasse, dopo aver au-
mentato le tariffe e i ricavi del
0% a 280 milioni di franchi dal
2013 al 2017; € questanno, sen-
Za dubbio, 1a rete crescera.




